
EERSTELIJNS
SAMENWERKING VEENENDAAL

ACTIVATIEWIEL SESSIE



DE OPDRACHT

ONTWIKKEL EEN 
COMMUNICATIEPLAN VOOR 
COÖPERATIEVE VERENIGING 
GEZ VEENENDAAL.



DE OPDRACHT

HOE KUNNEN WE 
HET NIEUWE MERK 
INTRODUCEREN?



TIJDLIJN



• POSITIONERING
• LOGO + UITSTRALING
• BASISMIDDELEN
• CONCEPT MET DOORKIJK MIDDELEN
• REEDS ONTWIKKELDE MIDDELEN 

VANUIT E.L.S

WAT HEBBEN WE AL?



“EERSTELIJNS SAMENWERKING 
VEENENDAAL STAAT VOOR 
HOGE KWALITATIEVE ZORG, 
WAARBIJ DE PATIËNT    
CENTRAAL STAAT.”

POSITIONERING



“NIET ALLEEN
DOOR INNOVATIE, 
MAAR OOK
DOOR COMMUNICATIE.” 

POSITIONERING



“ÉN EEN STERK 
ONAFHANKELIJK NETWERK! 
WANT GOEDE ZORG, 
DAT DOE JE SAMEN.” 

POSITIONERING



LOGO + UITSTRALING



BASISMIDDELEN



COMMUNICATIECONCEPT ACTIEMATIG



COMMUNICATIECONCEPT THEMATISCH 



CAMpAGNE op locatie
Met echte verhalen



Echte herkenbare
verhalen

Thematische beelden
“verbindende handen”



INSTA
Campagne



ONLINE BANNER
campagne



ONLINE BANNER
campagne



ONLINE BANNER
campagne



ONLINE BANNER
campagne



Bij opening geen lint 
doorknippen, maar juist 
verbinden



DOEL ACTIVATIEWIELSESSIE

WELKE DOELGROEPEN
WILLEN WE OP WELKE 
MANIER BEREIKEN EN 
WANNEER?





• 2. SAMENWERKING ZORGAANBIEDERS• 1. PATIËNT STAAT CENTRAAL • 3. CENTRALE COORDINATIE VANUIT E.L.S.





• WEBSITE • (ZORG)FOLDERS • HUISSTIJL • …





HOE MAAK JE HUISARTSEN DIE AL LID ZIJN AMBASSADEURS?
HUISARTSEN DIE NOG GEEN LID ZIJN DE MEERWAARDE INZIEN VAN AANSLUITEN BIJ E.L.S.

Hoe laat je 
huisartsen 
kennismaken met 
E.L.S.?

Van huisarts naar huisarts:
- Meenemen naar Thema avond
- Iets om mee te geven
- Hulpmiddel om het verhaal te 

kunnen vertellen op elk moment

Van huisarts naar huisarts:
- Toegang intranet – laten zien
- Succesverhalen delen

Hoe laat je 
huisartsen de 
voordelen zien 
E.L.S.?Van E.L.S. naar huisarts:

- Toegang tot intranet geven
- Uitnodiging ledenborrel

Benoemen welke andere huisartsen 
aangesloten zijn

- Thema avond organiseren

Huisartsen

Hoe laat je 
huisartsen ERVAREN 

WAT HET EFFECT IS
VAN E.L.S.?



HOE LAAT JE PATIËNTEN DE MEERWAARDE INZIEN VAN E.L.S?
PATIËNTEN KUNNEN MAKKELIJKER DOORSTROMEN NAAR ZORGAANBIEDERS EN WORDEN MINDER AFHANKELIJK VAN HET 

ZIEKENHUIS

Hoe laat je patiënten 
kennismaken met 
E.L.S.?

- Stuk in de krant / advertentie
- Keurmerk van maken
- Wachtkamerschermen inzetten
- Posters in wachtkamer van 

huisartsen ophangen
- ABRI’S op straat inzetten

Van huisarts naar huisarts:
- Link vanuit aanbieder naar e.l.s. 

(digitaal bordje)

Hoe laat je 
ontdekken wat het 
voor de patiënt 
betekend?

Patiënten



HOE NU VERDER?




